
STANDARDY OCHRONY 
MAŁOLETNICH

Publiczna Szkoła Podstawowa
im. Jana Pawła II w Lubszy 

Filialna Szkoła w Dobrzyniu



Podstawy prawne:

▪ Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej (Dz.U. z 2021 r. poz. 1249 oraz z 2023 r. poz. 289 oraz 535)

▪ Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 6 września 2023 r. w sprawie procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy 

„Niebieska Karta” (Dz. U. poz. 1870)

▪ Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy – Kodeks rodzinny i opiekuńczy oraz niektórych innych ustaw (Dz. U. 1606) 

▪ Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. – Karta Nauczyciela (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 984 ze zm.)

▪ Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. – Prawo oświatowe (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 900)

▪ Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t. j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781)

▪ Konwencja o prawach małoletniego (Dz. U. 1991 r. nr 120 poz. 526) 

▪ Konwencja o prawach osób niepełnosprawnych (Dz. U. 2012 poz. 1169)



Pracowniku! 
Działaj w sposób otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizować ryzyko 

błędnej interpretacji Twojego zachowania.

Wyróżnia się 4 podstawowe formy krzywdzenia:

Przemoc fizyczna:

▪ popychanie, szarpanie, policzkowanie, szczypanie, kopanie, duszenie, bicie otwartą ręką, 

pięścią lub przedmiotami.

Przemoc psychiczna:

▪ poniżanie, upokarzanie, ośmieszanie, wyzywanie, wyśmiewanie, odtrącanie dziecka, 

wciąganie dziecka w konflikty dorosłych, wytykanie z powodu odmienności.



Wykorzystanie seksualne

• naruszenie sfery intymnej dziecka, zmuszanie do oglądanie nagich osób, robienie zdjęć lub

filmów z udziałem dziecka bez odzieży.

Zaniedbywanie:

• niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych dziecka lub

nierespektowanie jego podstawowych praw (niedożywienie, ubiór nieadekwatny do pory

roku, zaniedbanie higieniczne, pozostawanie na dworze bez opieki w godzinach

wieczornych i nocnych, niedbanie o higienę snu i odpoczynku, nieposyłanie dziecka do

szkoły, niezapewnianie dziecku opieki lekarskiej).



Zachowania niedozwolone w komunikacji z małoletnimi –
przemoc psychiczna:

• Nie wolno Ci poniżać, zawstydzać, upokarzać, lekceważyć i obrażać dziecka.                        

• Nie wolno Ci krzyczeć na dziecko w sytuacji innej niż wynikająca z bezpieczeństwa dziecka 

lub innych dzieci.

• Nie wolno Ci ujawniać informacji wrażliwych dotyczących dziecka wobec osób

nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o

jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuńczej i prawnej.

• Nie wolno Ci zachowywać się w obecności dzieci w sposób niestosowny. Obejmuje to

używanie wulgarnych słów, gestów i żartów, czynienie obraźliwych uwag, nawiązywanie

w wypowiedziach do aktywności bądź atrakcyjności seksualnej oraz wykorzystywanie wobec

dziecka relacji władzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, groźby);



• Nie wolno Ci używać języka agresywnego, ironicznego lub poniżającego w  

szczególności w sytuacjach niepowodzeń edukacyjnych;

• Nie wolno Ci naśmiewać się z dziecka i zachęcać do tego innych;

• Nie wolno Ci faworyzować dziecka w klasie, tak że niektóre dzieci czują się

wykluczone.



Zachowania niedozwolone w komunikacji z małoletnimi –
przemoc fizyczna:

• Nie wolno Ci bić, szturchać, popychać ani w jakikolwiek sposób naruszać integralności

fizycznej dziecka.

• Nigdy nie dotykaj dziecka w sposób, który może być uznany za nieprzyzwoity

lub niestosowny.

• Nie angażuj się w takie aktywności jak łaskotanie, udawane walki z dziećmi czy brutalne

zabawy fizyczne.

• Podczas dłuższych niż jednodniowych wyjazdów i wycieczek niedopuszczalne jest spanie

z dzieckiem w jednym łóżku lub w jednym pokoju.



Kontakty poza godzinami pracy

• Nie wolno Ci zapraszać dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykać się z nimi poza

godzinami pracy.

• Jeśli zachodzi konieczność spotkania z dziećmi poza godzinami pracy, musi się to odbywać za

zgodą dyrektora szkoły.

• Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jeśli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci są

osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufności wszystkich informacji

dotyczących innych dzieci, ich rodziców oraz opiekunów.



Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu

• w przypadku „przyłapania” dziecka na wyszukiwaniu, przeglądaniu niebezpiecznych treści nauczyciel, który

sprawuje opiekę nad uczniem zawiadamia pedagoga szkolnego o zaistniałej sytuacji;

• jeżeli pracownik placówki podczas dokonywanych przeglądów komputerów użytkowanych przez uczniów, trafi na

niebezpieczne treści, zobowiązany jest ustalić, kto w tym czasie korzystał z komputera w czasie ich wyszukiwania

lub trafienia na niebezpieczne treści;



Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci

Placówka na początku każdego roku szkolnego uzyskuje pisemne zgody rodziców

na utrwalanie wizerunku dzieci w formie zdjęć lub filmów oraz publikowanie ich w mediach

społecznościowych oraz stronie internetowej szkoły. Przed zrobieniem zdjęcia i publikacją szkoła pyta

również o zgodę samego ucznia. Każdorazowo szkoła wyjaśnia uczniom, do czego wykorzystane zostaną

zrobione zdjęcia lub nagrania. Rodzic ma prawo wycofać swoją zgodę w każdym momencie trwania roku

szkolnego, bez wskazywania uzasadnienia swojej decyzji.

Jeśli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegół całości takiej jak zgromadzenie, krajobraz, impreza

publiczna, zgoda rodziców dziecka nie jest wymagana.



Jak rozpoznać przemoc wobec dziecka ?

▪ Zareaguj, gdy:

o dziecko jest często brudne, nieprzyjemnie pachnie, 

o dziecko kradnie jedzenie, pieniądze itp.,

o dziecko jest głodne,

o dziecko nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepień, okularów, itp.,

o dziecko nie ma przyborów szkolnych, odzieży, butów i innych przedmiotów codziennego 

użytku,

o dziecko ma widoczne obrażenia, ugryzienia, złamania kości itp.

o pojawia się niechęć przed udziałem w lekcjach wychowania fizycznego,

o dziecko mówi o przemocy, opowiada o sytuacjach, których doświadcza.



o dziecko cierpi na powtarzające się dolegliwości somatyczne: bóle brzucha, głowy,

mdłości itp.,

o dziecko jest bierne, wycofane, uległe, przestraszone, depresyjne itp. lub zachowuje

się agresywnie, buntuje się, samo okalecza się, itp.,

o dziecko osiąga słabsze wyniki w nauce w stosunku do swoich możliwości,

o dziecko ucieka w świat wirtualny (gry komputerowe, Internet itp.),

o dziecko używa środków psychoaktywnych,

o dziecko nadmiernie szuka kontaktu z innym dorosłym (tzw. lepkość emocjonalna

dziecka),



o dziecko nadmiernie zakrywa ciało, niestosownie do sytuacji i pogody,

o dziecko boi się rodzica lub opiekuna, boi się przed powrotem do domu,

o dziecko wzdryga się, kiedy podchodzi do niego osoba dorosła,

o dziecko moczy i zanieczyszcza się bezwiednie w konkretnych sytuacjach czy też na widok 

określonych osób,

o dziecko ma otarcia naskórka, bolesność narządów płciowych i/lub odbytu, w pracach artystycznych,

rozmowach, zachowaniu dziecka zaczynają dominować elementy/ motywy seksualne,

o dziecko jest rozbudzone seksualnie niestosownie do wieku,

o dziecko ucieka z domu,

o nastąpiła nagła i wyraźna zmiana zachowania dziecka



Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia 

krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu małoletniego

• W przypadku uzyskania przez pracownika informacji, że dziecko jest krzywdzone, pracownik ma obowiązek

sporządzenia notatki służbowej i przekazania uzyskanej informacji do dyrektora lub pedagoga/psychologa.

Należy ocenić czy zagrożone jest życie i zdrowie dziecka.

• Dyrektor informuje opiekunów dziecka, którego krzywdzenie podejrzewa.

• Dyrektor powinien sporządzić opis sytuacji szkolnej i rodzinnej dziecka na podstawie rozmów z dzieckiem, 

nauczycielami, wychowawcą i rodzicami oraz plan pomocy dziecku.



Plan pomocy dziecku powinien zawierać wskazania dotyczące:

➢ podjęcia przez szkołę działań w celu zapewnienia dziecku bezpieczeństwa, w tym zgłoszenie podejrzenia 

krzywdzenia do odpowiedniej instytucji; 

➢ wsparcia, jakie szkoła zaoferuje dziecku.

W przypadkach bardziej skomplikowanych dyrektor powołuje Zespół interwencyjny, w skład którego wchodzą:

pedagog, psycholog, wychowawca i dyrektor, inni pracownicy mający wiedzę o krzywdzeniu dziecka.



Zespół interwencyjny, zapoznaje się z okolicznościami zdarzenia:

➢ prowadzi rozmowę wyjaśniającą z dzieckiem podejrzanym o doświadczanie krzywdy w obecności pedagoga 

szkolnego, 

➢ prowadzi rozmowę z rodzicem - opiekunem (w przypadku przemocy w rodzinie z rodzicem/opiekunem 

niekrzywdzącym),

➢ przedstawia formy i okoliczności krzywdzenia,

➢ informuje o zachowaniach lub wypowiedziach dziecka wskazujących na doświadczenie krzywdzenia,

➢ omawia rolę rodzica (opiekuna) w podejmowaniu interwencji (wspieranie dziecka) - proponuje wsparcie.



Zasady i procedura postępowania w przypadku 
wykorzystywania seksualnego dzieci

• Zapewnij dziecko, że mu wierzysz - dziecko musi wiedzieć, że może liczyć na dorosłego, który mu wierzy i

który udzieli mu pomocy

• Zachowaj spokój

• Zadbaj o spokojne miejsce, w którym będziesz mógł porozmawiać z dzieckiem na osobności

• Nie składaj obietnic, których nie możesz dotrzymać - jeśli złożysz dziecku obietnicę, której nie będziesz

mógł dotrzymać, dziecko uzna, że jesteś kolejnym dorosłym, któremu nie można ufać

• Nie osądzaj sprawcy ani tego, co zrobił - jeśli zaczniesz krytykować sprawcę, dziecko może się za nim

wstawić i zacząć bronić człowieka, którego w wielu wypadkach kocha.



• Natychmiast powiadom dyrektora - zgłoszenie podejrzenie wykorzystania seksualnego

dziecka to Twój prawny obowiązek

• Zachowaj dyskrecję

• Powiedz dziecku, co się będzie działo - przekaż dziecku jak najwięcej informacji na temat tego,

co się wydarzy po ujawnieniu wykorzystywania.

• Nie prowadź dochodzenia

• Zapewnij sobie wsparcie



Procedura interwencji w sytuacji krzywdzenia dziecka w szkole przez 
pracownika jednostki:

• osoba podejrzewająca krzywdzenie dziecka zgłasza problem dyrektorowi szkoły;

• dyrektor szkoły zapoznaje się z okolicznościami zdarzenia, prowadzi rozmowę wyjaśniającą z pracownikiem placówki

podejrzanym o krzywdzenie oraz uczniem w obecności pedagoga szkolnego, rodziców dziecka;

• odsuwa pracownika od bezpośredniej pracy z dziećmi do czasu wyjaśnienia zdarzenia. Wszystkie czynności

dokumentowane są w protokole, który składa się z wyjaśnień uczestników postępowania;

• w przypadku, gdy doszło do naruszenia praw lub dobra dziecka, dyrektor ma 14 dni kalendarzowych na zawiadomienie

o zdarzeniu rzecznika dyscyplinarnego. Termin ten liczy się od dnia powzięcia informacji o zdarzeniu;

• zawiadomienie rzecznika dyscyplinarnego nie musi być pisemne, dozwolona jest także forma telefoniczna czy też

elektroniczna. W treści takiego zawiadomienia warto szczegółowo opisać zdarzenie, na podstawie którego dyrektor

wysnuł podejrzenie popełnienia przez nauczyciela przewinienia dyscyplinarnego.



Procedura interwencji w sytuacji krzywdzenia dziecka w szkole przez 
rówieśników:

• osoba podejrzewająca krzywdzenie dziecka w szkole przez rówieśników lub krzywdzone dziecko zgłasza

problem do wychowawcy klasy lub pedagoga;

• wychowawca wraz z pedagogiem powinni przeprowadzić rozmowę z osobą poszkodowaną oraz

z dzieckiem oskarżonymi o krzywdzenie swojego kolegi, bądź koleżanki;

• po przeprowadzeniu takich rozmów wychowawca wraz z pedagogiem powinien sporządzić notatkę służbową;

• w przypadku bardziej skomplikowanym pedagog powinien zgłosić problem do dyrektora.



Procedura postępowania wobec ucznia, który stał się ofiarą czynu 
karalnego:

• jeżeli zachodzi potrzeba należy udzielić pierwszej pomocy przedmedycznej oraz wezwać pogotowie;

• niezwłocznie powiadomić o fakcie dyrektora szkoły;

• powiadomić rodziców ucznia;

• osoba będąca świadkiem zdarzenia powinna zabezpieczyć ewentualne dowody przestępstwa (np. ostre przedmioty,

przedmioty pochodzące z kradzieży);

• niezwłocznie wezwać Policję w przypadku, kiedy istnieje konieczność profesjonalnego zabezpieczenia śladów

przestępstwa, ustalenia okoliczności i ewentualnych świadków zdarzenia.



Procedura postępowania w przypadku 
cyberprzemocy i stalkingu

Informacja o tym, że w szkole doszło do cyberprzemocy, może pochodzić z różnych źródeł i może być anonimowa. 

Sposób postępowania:

• osoba posiadająca wiedzę o zajściu powinna przekazać informację wychowawcy klasy, który informuje o fakcie

pedagoga i dyrektora;

• pedagog i dyrektor wspólnie z wychowawcą powinni dokonać analizy zdarzenia i zaplanować dalsze

postępowanie;

• do zadań szkoły należy także ustalenie okoliczności zdarzenia i ewentualnych świadków;

• nauczyciel informatyki w procedurze interwencyjnej, o ile to możliwe, zabezpiecza dowody, ustala tożsamość

sprawcy cyberprzemocy.



Ważne telefony i adresy:

• Centrum Praw Kobiet - tel. 800 107 777 (telefon interwencyjny czynny całą dobę)

• Fundacja Dajemy Dzieciom Siłę - Telefon zaufania dla Dzieci i Młodzieży - tel. 116 111 (linia dostępna 24
godziny na dobę i przez siedem dni w tygodniu) oraz Telefon dla rodziców i nauczycieli, którzy potrzebują
wsparcia i informacji w zakresie przeciwdziałania i pomocy psychologicznej Dzieciom przeżywającym kłopoty
i trudności takie jak: agresja i przemoc w szkole - tel. 800 100 100 (linia czynna od poniedziałku do piątku, w godz.
12-15);

• Dziecięcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka - tel. 800 12 12 12 (linia dostępna 24 godziny na dobę i
przez siedem dni w tygodniu);

• Anonimowa Policyjna Linia Specjalna „Zatrzymaj Przemoc” - tel. 800 120 148 - (bezpłatna linia dostępna 24
godziny na dobę i przez siedem dni w tygodniu);

• Linia wsparcia psychologicznego Polskiego Czerwonego Krzyża - tel. (22) 230 22 07 (linia dostępna od
poniedziałku do piątku w godz. 16 - 20).
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